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الســــاده / .........................................................................................................................
عنايــــة / .........................................................................................................................
تحيه طيبه و بعد,,,
تتشرف شركة فرست ستار لخدمات الأمن والحراسه أن تعرض على سيادتكم خبرتها في مجال الأمن والحراسه وذلك من أجل دعم مختلف الأنشطه التجاريه و الصناعيه و الخدميه والمحافظه على كافة الأصول المعنويه والماديه.

شركة فرست ستار مقرها ( 5 شارع محمد أبو العطا- متفرع من شارع فيصل - ناصية لطفي للأحذيه - الطوابق – أمام شارع العريش - فيصل – الجيزة ) . 
وتختص بتقديم خدمات الأمن والحراسه من خلال خبرات الضباط المتخصصين ( معاشات القوات المسلحه ) وهى كالآتي :  
1 ـ أمن وحراسة جميع المنشآت وإدارة غرف التحكم.
2 ـ الإستشارات الأمنيه.
3 ـ التجهيزات الأمنيه.
والشركه مرخص لها من قبل الجهات المسئوله للقيام بهذه الأعمال كما يقوم على إدارتها مجموعة من الضباط المتقاعدين والمتخصصين من رجال القوات المسلحه في هذا المجال.

عند الإتفاق وقبل البدء في تقديم الخدمات الأمنيه سيتم المسح الفني الشامل للموقع مع المسئولين من طرفكم لتحديد ومعرفة بعض النقاط الأمنيه والنظم الخاصه بكم ومن ثم تقوم إدارة العمليات بالشركه بوضع خطة الأمن والحراسه وتحدد فيها الآتي : 
1-عدد الحراسات الأمنيه الثابته وأماكنها.
2-عدد وأنواع الدوريات التي سوف تتم بالموقع.
3-كشف خاص بالأماكن الهامه بالموقع والتي تحتاج لعناية أمنيه خاصه .
4-تعليمات الأمن الخاصه بالموقع ( زائرين ـ عمال نظافه ـ عملاء ـ موظفين ).
5-التعليمات الخاصة بمكافحة الحرائق ( كشف لمعدات الإطفاء وأماكنها وصلاحيتها ). 
6-التعليمات الخاصة بالإنذار ( أنواعه ـ معداته ـ صلاحيته ـ أماكن تواجده ).
7-خطة أمن المفاتيح.
8-تعليمات الطوارئ والخطوات التي يجب إتباعها في كل حاله ( سطو بالإكراه ـ تهديد بوجود متفجرات ـ العابثين ـ حوادث المصاعد والماكينات ).
9-أي تعليمات خاصه من قبلكم لم يتم تغطيتها في البنود السابقة.

1-الشباب الجامعي والمؤهلات المتوسطة والمتقاعدين من أفراد القوات المسلحه .
2-يجيدون اللغة الإنجليزيه .
3-ذو مظهر مناسب من حيث الطول والشكل والصحه.
4-يرتدون الزي الرسمي الخاص بالشركه .
5-مدربون على الأمن الصناعي والتعليمات الخاصه بمكافحة الحرائق.
6-لديهم خبره في مجال الأمن والحراسه .
7-السن من 25 إلى 45 سنه .
8-معينين من قبل الشركه بأوراق ومستندات رسميه وصحيفة الحالة الجنائيه .
9-مزودين بالأدوات الأمنيه والسلاح حسب ظروف الموقع وطلب العميل.
1-غرفه عمليات رئيسيه مجهزه تعمل على مدار 24 ساعة للإشراف والسيطره على جميع المواقع وكذلك توجيه المشرفين والمديرين لتقديم المعاونه اللازمه في الوقت المناسب.
2-أجهزة لاسلكيه للإتصالات.( حســــــب طلب العميل ) .
3-أجهزه لاسلكيه ( تليفون محمول ) .
4-أنظمة مراقبه الكترونيه (كاميرات مراقبه مربوطه مع غرفة عمليات الشركه).( حسب طلب العميل) .
5-أجهزة الكشف عن الأسلحه تستخدم عندما يتطلب الأمر ذلك.
6-أجهزة الكشف عن المتفجرات تستخدم عندما يتطلب الأمر ذلك.
7-أسلحة وأدوات أمنيه وكلاب حراسه بوليسيه مدربه.(حسب طلب العميل) .
إن مهام الإشراف على الأعمال الأمنيه لا تقل أهميه عن العمل الأمني نفسه لذلك فان مهمة الإشراف يقوم بها المدير العام نفسه ومدير العمليات ومديرين الأمن والمشرفين كذلك بواسطة الزيارات المتكرره الغير متوقعه للموقع وأيضا بواسطة السيطره من غرفة العمليات الرئيسيه بالشركه والتي تعمل على مدار 24 ساعه.
1-خدمة أمنيه مستمره : تلتزم الشركه بتقديم خدماتها الأمنيه للعميل على مدار الساعه يوماّ وخلال مدة العقد المحددة كما تلتزم بتقديم الخدمات الأمنيه في الحالات الآتيه بالتحديد  ( الأجازات السنويه - الراحات الأسبوعيه - الأجازات المرضيه - العطلات الرسميه - الغياب) وأي ظروف يتخلف فيها ضابط الأمن تقوم الشركه بتعيين البديل فورا للمحافظه على تقديم الخدمة الأمنيه على مدار الساعه .
2-تسجيل الحوادث وتبليغ العميل : يقوم ضباط الأمن بالتسجيل الفوري للحوادث في الدفتر المعد لذلك على أن يتم تبليغ العميل فوراّ عن الحوادث كما يتم تسجيل الحوادث في دفتر الحوادث بغرفة عمليات الشركه.
3-تبديل ضباط الأمن : إن من سياسة الشركه عدم تبديل ضباط الأمن بالموقع إلا بعد الرجوع إلى العميل وتلبيه رغبته فوراّ بالتبديل.
4-تبليغ المعلومات الهامه : تلتزم الشركه بتبليغ العميل وفي أسرع وقت بأي معلومات قد يكتشفها ضباط الأمن أثناء عملهم والتي قد تؤثر على أمن وسلامه الموقع أو سير العمل فيه.
5-استخدام أجهزة تقنيه حديثه : قد تقوم الشركه بإستعمال التقنيات الأمنيه الحديثه عند الحاجه لذلك .
6-السيطره المستمره : توفر الشركه الإتصال المنتظم بالموقع مع غرفة العمليات الرئيسيه بالشركه إضافه إلى الزيارات المتكرره من قبل المشرفين ومديرين الأمن بالشركه لموقع العمل.
7-الإشراف المستمر: من قبل الشركه عن طريق المديرين والمشرفين نهاراّ وليلاّ و متابعة تسليم الورديات والأفراد بالموقع.
إن من سياستنا الأهتمام بعامل التدريب للمحافظه الدائمه على مستوى ضباط الأمن والمشرفين العاملين بالشركه لذا تقوم الشركه بعقد دورات أساسيه في مجال الأمن والحراسه حسب طبيعة كل موقع وذلك قبل استلام مهام الأمن في الموقع بالإضافه إلى الدورات التنشيطيه الدوريه التي تقوم بها الشركة بصفه مستمره.
وإننا نتقدم بعرضنا هذا لسيادتكم راجين أن يحوز عرضنا هذا على موافقتكم, وفي حال وجود أي أستفسار يرجى عدم التردد في الأتصال بالشركه .
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام ,,،
· المرفقات : العرض المالى . 
                                                                               يعتمد؛                                                         
                                                                           

عميد / مصطفى سعد رضوان
                                                                        



        رئيس مجلس الإدارة

	م
	البيــــــــــان
	السعــر

	1
	مدير موقع
	......................  جنيهًا

	2
	مشرف 12 ساعة
	......................  جنيهًا

	3
	مشرف 8 ساعة
	......................  جنيهًا

	4
	فرد أمن 12 ساعة
	......................  جنيهًا

	5
	فرد أمن 8 ساعة
	......................  جنيهًا

	6
	سلاح صوت
	......................  جنيهًا

	7
	كلب حراسة
	......................  جنيهًا


أسعار باقي الخدمات الأمنيه حسب الأتفاق مع العميل حسب أحتياج الموقع و نتمنى أن ينال عرضنا هذا ثقتكم و نحظى بالتعامل مع سيادتكم.
· شاكرين لكم حسن تعاونكم معنا.
و تفضلوا بقبول فائق الاحترام,,,
                                                                               يعتمد؛                                                         
                                                                           

عميد / مصطفى سعد رضوان
                                                                        



        رئيس مجلس الإدارة



عرض خـدمات آمنيــة








أولاً: نبذه عن الشركة :








ثالثا ً : مواصفات ضباط الأمن التى تستخدمهم الشركة :  








خامسا ً : الإشراف والسيطرة :  








رابعا ً : الأجهزة التى تستخدمها الشركة فى تنفيذ أعمال الأمن :  








سادسا ً : واجبات الشركة نحو العميل :  








سابعا ً : التدريـــــــــب :  

















إدارة العلاقات العامه








عرض أسعار











ثانيا ً : المسح الفنى والخدمات الآمنية : 








إدارة العلاقات العامه والمبيعات








عرض أسعار








عــرض أسعـــار












